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TÉRMINOS Y CONDICIONES  
PLATAFORMA DIGITAL DE LA RED VERACRUZANA DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL CON 

RESPONSABILIDAD DEMOCRÁTICA (REDEM)  
 

El presente documento describe los términos y condiciones generales aplicables al uso de los contenidos 
ofrecidos a través de la plataforma digital de la Red Veracruzana de Organizaciones de la Sociedad Civil con 
Responsabilidad Democrática (en adelante plataforma de la REDEM), de la cual es titular el Organismo Público 
Local Electoral del Estado de Veracruz (en adelante el OPLE Veracruz). Cualquier persona que desee acceder o 
hacer uso de la plataforma de la REDEM o los contenidos que en esta se ofrecen, podrá hacerlo sujetándose a los 
presentes TÉRMINOS Y CONDICIONES, así como a las políticas y principios incorporados al presente documento. 
En todo caso, cualquier persona que no acepte los presentes TÉRMINOS Y CONDICIONES, deberá abstenerse de 
utilizar la plataforma de la REDEM. 
I. DEL OBJETO. 
El objeto de los presentes TÉRMINOS Y CONDICIONES es regular el acceso y utilización de la plataforma de la 
REDEM, entendiendo por este cualquier tipo de contenido que se encuentre a disposición del público en general 
dentro del dominio: http://redem.oplever.org.mx 
El OPLE Veracruz se reserva la facultad de modificar en cualquier momento y sin previo aviso, la presentación, los 
contenidos, la funcionalidad y la configuración que pudiera estar contenida en la plataforma de la REDEM; en ese 
sentido, las y los USUARIOS reconocen y aceptan que el OPLE Veracruz en cualquier momento podrá interrumpir, 
desactivar o cancelar cualquiera de los elementos que conforman la plataforma de la REDEM o el acceso a la 
misma. 
El acceso a la plataforma de la REDEM por parte de las y los USUARIOS tiene carácter libre y, por regla general es 
gratuito sin que las y los USUARIOS tengan que proporcionar una contraprestación para poder disfrutar de ello. 
El acceso a parte de los contenidos de la plataforma de la REDEM podrá realizarse previa suscripción o registro 
previo de las y los USURIOS. 
La plataforma de la REDEM está dirigida a USUARIAS (OS) residentes en la República Mexicana, por lo que el 
OPLE Veracruz no asegura que esta cumpla total o parcialmente con la legislación de otros países, de forma que, 
si la o el USUARIO reside o tiene su domicilio establecido en otro país y decide acceder o utilizar la plataforma de 
la REDEM lo hará bajo su propia responsabilidad. 
II. DE LAS O LOS USUARIOS 
Es responsabilidad de la o el USUARIO utilizar la plataforma de la REDEM de acuerdo a la forma en la que fue 
diseñada. 
Las o los USUARIOS se comprometen a utilizar la información y/o contenidos ofrecidos a través de la plataforma 
de la REDEM de manera lícita, sin contravenir a los presentes TÉRMINOS Y CONDICIONES y se abstendrán de 
realizar actos que puedan suponer intereses político partidistas o que perjudiquen de algún modo el 
funcionamiento e imparcialidad de la plataforma de la REDEM. 
Asimismo, las y los USUARIOS se comprometen a proporcionar información lícita y veraz en los formularios 
habilitados en la plataforma de la REDEM, en los cuales tengan que proporcionar información para el acceso o 
uso a algún contenido o apartado ofrecido por la plataforma de la REDEM. En todo caso la o el USUARIO notificará 
de manera inmediata al OPLE Veracruz, a través de correo electrónico odes@oplever.org.mx dirigido a la Unidad 
Técnica de Vinculación con ODES y Organizaciones de la Sociedad Civil, acerca de cualquier situación que permita 
suponer el uso indebido de la información registrada en dichos formularios; tales como robo, extravío o acceso 
no autorizado a cuentas y/o contraseñas, con el fin de proceder a su inmediata cancelación. 
El OPLE Veracruz se reserva el derecho de retirar todos aquellos comentarios y aportaciones que vulneren los 
principios electorales, el respeto a la dignidad de las personas, que sean discriminatorios, atenten contra los 
derechos de terceras personas o el orden público, o bien, que a su juicio no sean adecuados para su publicación. 
En cualquier caso, el OPLE Veracruz no será responsable de la información u opiniones vertidas a través de 
comentarios o publicaciones que realicen. 
El sólo acceso a la plataforma de la REDEM no supone el establecimiento de ningún tipo de relación entre el OPLE 
Veracruz con las y los USURIOS. 

http://redem.oplever.org.mx/
mailto:odes@oplever.org.mx
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Al tratarse de una plataforma digital dirigida exclusivamente a personas que cuenten con la mayoría de edad, las 
y los USUARIOS manifiestan ser mayores de edad y disponer de la capacidad jurídica necesaria para sujetarse a 
los presentes TÉRMINOS Y CONDICIONES. 
II.1 DE LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL 
El Organismo Público Local Electoral del Estado de Veracruz es la autoridad electoral, responsable de la 
organización, desarrollo y vigilancia de las elecciones, plebiscitos y referendos en el estado, dotado de 
atribuciones para ejecutar programas de educación cívica, mediante la realización de acciones estratégicas sin 
fines de lucro, que fomenten la generación y apropiación del conocimiento que se traduzca en el compromiso de 
la población con las instituciones democráticas. En este sentido, el OPLE Veracruz no cubrirá ningún costo por 
concepto de viáticos ni honorarios para las y los conferencistas de la REDEM. 

1. Podrán hacer uso de la plataforma de la REDEM las Asociaciones Civiles u Organizaciones de la Sociedad 
Civil legalmente constituidas, que no persigue fines político-electorales y además desempeñen sus 
actividades en el estado de Veracruz. 

2. Con su inscripción mediante el llenado del formulario disponible en la plataforma de la REDEM, aceptan 
fungir como vectores para fomentar la vida democrática en su área de influencia, mediante el 
compromiso de generar al menos tres eventos a partir de su inscripción, en los que se materialice la 
cultura democrática como eje rector de su realización.  

3. A través del formulario disponible en la plataforma de la REDEM, mantendrán actualizados ante el OPLE 
Veracruz, sus datos públicos de contacto, ubicación y actividades de fomento. 

4. Se comprometen a replicar las metodologías y materiales expositivos contenidos en la plataforma de la 
Red, mediante su utilización en por lo menos tres eventos realizados en su área de influencia, por cada 
año de su participación en la Red. 

5. En su compromiso como integrantes de la Red, usuarias de la plataforma, promoverán en sus eventos 
las temáticas determinadas por el OPLE Veracruz con el fin de fomentar la cultura democrática, estos 
son: cultura democrática; derechos humanos; procesos electorales; pluralismo político y ejercicio del 
poder público; educación cívica; mecanismos de participación ciudadana; gobierno abierto y sociedad 
civil; el papel de la sociedad civil en el desarrollo de la democracia; democracia e igualdad; y 
transparencia. 

6. Confirmarán a través de la plataforma de la Red creada por el OPLE Veracruz, la realización de sus 
eventos. 

7. Documentarán y subirán a la plataforma de la Red, las evidencias que brinden soporte de la realización 
de sus eventos de perfil democrático, como la invitación o datos de su evento en la agenda general, 
material fotográfico, encuestas anónimas de satisfacción de las y los asistentes o cualquier documento 
que brinde soporte de la realización del acontecimiento.  

8. Evitarán comprometer la identidad de personas menores de edad a través de imágenes fotográficas o 
videos que sirvan como evidencias para el soporte de los eventos realizados. 

9. Organizarán en su totalidad sus eventos, en el entendido de que el OPLE Veracruz no proporciona 
apoyos o insumos, ni en dinero ni en especie. 

10. Entablarán comunicación directa, a través de los datos de contacto proporcionados por las y los 
conferencistas de la Red, en caso de requerir su apoyo para algún evento de la Organización, y concertar 
fecha o fechas, lugar, duración y modalidad. 

11. El OPLE no será responsable del mal uso de la información que hagan las OSC, por lo que en caso del uso 
político-partidista que pudieran dar las OSC inscritas, a consideración de la Unidad Técnica de Vinculación 
con ODES y Organizaciones de la Sociedad Civil, se interrumpirá su participación dentro de la REDEM. 

12. La inscripción de las OSC para formar parte de la REDEM en los términos aquí establecidos, no genera 
relación laboral alguna o responsabilidad para el OPLE Veracruz en caso de percances con motivo del 
uso de la plataforma para el cumplimiento de sus compromisos como integrantes de la Red. 

13. En caso de optar por dejar de pertenecer a la REDEM, deberán hacerlo de conocimiento mediante escrito 
dirigido a la Unidad Técnica de Vinculación con ODES y Organizaciones de la Sociedad Civil, que podrá 
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ser remitido vía electrónica, al correo odes@oplever.org.mx o bien a sus oficinas ubicadas en calle 

Benito Juárez número 69, colonia centro, código postal 91000, municipio de Xalapa, Veracruz. 
II.2 DE LAS Y LOS CONFERENCISTAS 

1. Cada conferencista, al momento de inscribirse a la REDEM mediante el llenado de los formularios 
disponibles en la plataforma, asume con ello la responsabilidad de mantener actualizada su información 
curricular a través de la misma, así como los datos de contacto que aseguren su vinculación con las OSC 
de la REDEM.   

2. Cada conferencista, asumirá con su registro a través de la plataforma de la REDEM, su aceptación para 
formar parte de la red de conferencistas por la democracia, por lo que, para el caso de querer dejar de 
formar parte de la misma, deberá dar aviso mediante correo dirigido a la Unidad Técnica de Vinculación 
con ODES y Organizaciones de la Sociedad Civil del OPLE Veracruz, a través de la dirección electrónica 
odes@oplever.org.mx  

3. El uso político que pudieran dar las y los conferencistas participantes, en caso de darle uso, a 
consideración de la Unidad Técnica de Vinculación con ODES y Organizaciones de la Sociedad Civil, se 
interrumpirá su participación dentro de la Red de conferencistas.   

III. DEL ACCESO Y NAVEGACIÓN EN LA PLATAFORMA DE LA REDEM 
El OPLE Veracruz llevará a cabo las acciones que de acuerdo a sus posibilidades le permitan mantener el buen 
funcionamiento de la plataforma de la REDEM. 
De igual forma, el OPLE Veracruz no será responsable ni garantiza que el contenido o software al que pueda 
accederse a través de la plataforma de la REDEM, se encuentre libre de errores, software malicioso, o que pueda 
causar algún daño a nivel de software o hardware en el equipo a través del cual las o los USUARIOS accedan a la 
misma. 
El OPLE Veracruz tampoco se hace responsable de los daños que pudiesen ocasionarse por un uso inadecuado 
de la plataforma de la REDEM, por lo que en ningún caso será responsable por las pérdidas, daños o perjuicios de 
cualquier tipo que surjan por el sólo acceso o utilización de la plataforma de la REDEM. 
IV. POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 
De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Particulares así como la Ley de Protección de Datos Personales en posesión de sujetos obligados para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, todo dato personal que sea recabado a través de la plataforma de la REDEM, 
será tratado de conformidad con los principios de licitud, calidad, finalidad, lealtad y responsabilidad. Todo 
tratamiento de datos personales quedará sujeto al consentimiento de su titular, particularmente en el caso de 
datos personales sensibles, considerados como aquellos que debido a su utilización indebida, puedan dar origen 
a discriminación o su divulgación conlleve un riesgo para su titular. 
En todo momento se procurará que los datos personales contenidos en las bases de datos o archivos que en su 
caso se utilicen, sean pertinentes, correctos y actualizados para los fines para los cuales fueron recabados. 
El tratamiento de datos personales se limitará al cumplimiento de las finalidades previstas en el Aviso de 
Privacidad el cual se encontrará disponible en la siguiente dirección electrónica: 
http://www.oplever.org.mx/avisos-de-privacidad2/ 
La plataforma de la REDEM podrá incluir hipervínculos o enlaces que permitan acceder a páginas web de terceros 
distintos al OPLE Veracruz. Los titulares de dichos sitios web dispondrán de sus propias políticas de privacidad y 
protección de datos, por lo cual el OPLE Veracruz no asume ningún tipo de responsabilidad por los datos que 
sean facilitados por las y los USUARIOS a través de cualquier sitio web distinto a la plataforma de la REDEM.   
Es posible que en el futuro las políticas  respecto a la utilización de cookies se actualicen, por ello es recomendable 
revisar las actualizaciones que se realicen a los presentes TÉRMINOS Y CONDICIONES, con el objetivo de estar 
informada o informado sobre cómo y para qué se utilizan las cookies que en un momento dado se generen al 
ingresar o hacer uso de la plataforma de la REDEM. 
V. POLÍTICA DE ENLACES. 
La plataforma de la REDEM puede contener enlaces o contenidos de otros sitios de internet pertenecientes y/o 
gestionados por terceros, como por ejemplo imágenes, documentos, motores de búsqueda, etc. 

mailto:odes@oplever.org.mx
mailto:odes@oplever.org.mx
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La utilización de estos enlaces tiene por objeto mejorar la experiencia de la o el USUARIO al hacer uso de la 
plataforma de la REDEM. El OPLE Veracruz en ningún caso revisará o controlará el contenido de los sitios 
externos, de igual forma, no hace propios los productos, servicios, contenidos y/o cualquier otro material 
existente en los referidos sitios enlazados, por lo cual, tampoco se garantizará la disponibilidad, exactitud, 
veracidad, validez o legalidad de los sitios externos a los que se pueda tener acceso a través de la plataforma de 
la REDEM. 
Así mismo, el OPLE Veracruz no asume ninguna responsabilidad por los daños y perjuicios que pudieran 
producirse por el acceso o uso de los contenidos, productos o servicios disponibles en los sitios web no 
gestionados por el OPLE Veracruz a los que se pueda acceder mediante la plataforma de la REDEM. 
VI. POLÍTICA EN MATERIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL 
El OPLE Veracruz es titular de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial de la plataforma de la 
REDEM, entendiendo por esto el código fuente que hace posible su funcionamiento así como las imágenes, 
archivos de audio o video, logotipos, combinaciones de colores, estructuras, diseños y demás elementos que la 
distinguen. Están, por consiguiente, protegidas por la legislación mexicana en materia de propiedad intelectual 
e industrial, así como por los tratados internacionales aplicables. Por consiguiente, queda expresamente 
prohibida la reproducción, distribución o difusión de los contenidos de la plataforma de la REDEM, con fines 
comerciales, en cualquier soporte y por cualquier medio, sin la autorización de el OPLE Veracruz. 
Las y los USUARIOS se comprometen a respetar los derechos de propiedad intelectual e industrial de el OPLE 
Veracruz. No obstante, dados los objetivos que se persiguen con la plataforma de la REDEM, las y los USUARIOS 
podrán descargar e imprimir sus contenidos, copiarlos o almacenarlos para su uso en la realización de eventos de 
perfil democrático y/o para fomentar en la población una cultura democrática acorde a los principios rectores de 
la materia electoral1.       
Por otro lado, las y los USUARIOS se abstendrán de suprimir, alterar o manipular cualquier elemento, archivo o 
contenido de la plataforma de la REDEM, y por ningún motivo realizarán actos tendientes a vulnerar la seguridad, 
los archivos o bases de datos que se encuentren protegidos, ya sea a través de un acceso restringido mediante 
un usuario y contraseña o porque no cuente con los permisos para visualizarlos, editarlos o manipularlos. 
En caso de que las o los USUARIOS o algún tercero consideren que cualquiera de los contenidos de la plataforma 
de la REDEM suponga una violación de los derechos de protección de la propiedad industrial o intelectual, deberá 
comunicarlo inmediatamente vía correo electrónico odes@oplever.org.mx dirigido a la Unidad Técnica de 
Vinculación con ODES y Organizaciones de la Sociedad Civil. 
VII. LEGISLACIÓN Y JURISDICCIÓN APLICABLE  
El OPLE Veracruz se reserva la facultad de presentar las acciones civiles o penales que considere necesarias por 
la utilización indebida de la plataforma de la REDEM y sus contenidos o por el incumplimiento de los presentes 
TÉRMINOS Y CONDICIONES. 
La relación entre las y los USUARIOS y el OPLE Veracruz se regirá por la legislación vigente en México, 
específicamente en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que de surgir cualquier controversia en 
relación a la interpretación y/o la aplicación de los presentes TÉRMINOS Y CONDICIONES, las presentes se 
someterán a la jurisdicción ordinaria de los tribunales que correspondan conforme a derecho en el estado al que 
se hace referencia.  

                                                           
1 Son principios rectores de la materia electoral en términos del artículo 41 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos: la 
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, máxima publicidad y objetividad.  
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